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Mustiner Senioren-Pension GmbH 

 

Beratungs- und 

Beschwerdestellen 

 

 



 

 
  

 



 

Adressenverzeichnis etwaiger Beratungs- und Beschwerdestellen gem. § 17 
des Selbstbestimmungsstärkungsgesetzes (SbStG) 

 
Leitung der Einrichtung:   Annett Möller 
      Dorfstraße 7 
      23911 Mustin 
      Tel.:  (0 45 46) 89 10 01 
      Fax: (0 45 46) 89 10 03 
      Handy:   01 77/7 89 12 57 
      Email: Info@Mustiner-Seniorenpension.de 
 
Bewohnerbeirat:    Hinz, Ingrid  
      Bruckauf, Monika  
                 Heitmann, Monika 
      Dorfstraße 7 
      23911 Mustin 
      Tel.: (0 45 46) 89 10 01 
      Fax: (0 45 46) 89 10 03 
 
Wohn- und Pflegeaufsicht:   Kreis Herzogtum Lauenburg 
      Wohn- und Pflegeaufsicht 
      Herr Harmgarth / Frau Siemers / Frau Voigt 
      Anschrift: Barlachstraße 2, 23909 Ratzeburg 
      Dienstsitz: Barlachstraße 4, 23909 Ratzeburg 
      Tel.: 04541 801-0271 / -0354/ -0667 
 
Arbeitsgemeinschaft nach § 19 SbStG: Kreis Herzogtum Lauenburg 

Fachdienst Ordnung - ArGe 19 SbStG 
Barlachstraße 2 
23909 Ratzeburg 
Tel.: (0 45 41) 8 88-271 

 
Krisentelefon:     PflegeNotTelefon 
      Tel.: (0 18 02) 49 48 47 
 
Pflegekasse:     BKK Landesverband Nord 
      - Pflegekasse – 
      Friesenstraße 3 
      20097 Hamburg 
      Tel.: (0 40) 25 15 05 – 0 
 
Zuständiges Ministerium:  Ministerium für Soziales, Gesundheit, Jugend, 
  Familie und Senioren 
  Adolf-Westphal-Straße 4 
 24143 Kiel 
  Tel.: 04542/988-0 
 
Pflegestützpunkt: Gemeinschaft Pflegeberatung im Kreis 

Herzogtum Lauenburg e. V. 
  Wasserkrüger Weg 7 
 23879 Mölln 
 Tel.: (0 45 42) 82 65 49 
 
 Bogenstraße 7 
  21502 Geesthacht 
 Tel.: (0 41 52) 80 57 95 
 

 Stand: 20.09.2023 
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